
Informationspflichten zu Gewinnspiel; Kontaktformular Internet; Email; Newsletter; 
Besucherregistrierung; Meinungsumfrage informieren über die Erhebung personen-
bezogener Daten bei  

1. Gewinnspiel; 2. Kontaktformular Internet; 3. Email; 4. Newsletter; 5. Besucherregistrie-
rung; 6. Meinungsumfrage. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie per-
sönlich beziehbar sind, also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Telefonnummer. 

 

1. Kontaktdaten und betrieblicher Datenschutzbeauftragter 

Verantwortlicher gemäß Artikel 4 Absatz 7 DSGVO ist die Develey Senf und Feinkost 
GmbH, Ottobrunner Str. 45, 82008 Unterhaching, Telefon: 089/ 61102-0, E-Mail 
develey-kontakt@develey.de. Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der Develey 
Senf & Feinkost GmbH ist unter der o.g. Anschrift zu Händen der Abteilung Organisation 
bzw. unter datenschutz.dsf@develey.de erreichbar. 

 

2. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen 

Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es 
 
(1) das Verfahren Gewinnspiel erfordert,  um ein Angebot zur Teilnahme an einem Spiel 
zu ermöglichen, bei dem ein Preis ausgeschrieben ist, wenn das Spiel gewonnen wird. 
Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zu Werbezwecken und auch 
nur dann, wenn Sie uns hierfür Ihre ausdrückliche Einwilligung nach Artikel 6 Absatz 1 
Buchstabe a DSGVO erteilt haben. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann zur Folge 
haben, dass die Teilnahme an einem Gewinnspiel nicht möglich ist oder ein Kunde im 
Falle eines Gewinns nicht informiert wird. 
 
(2) das Verfahren Kontaktformular Internet erfordert, bei Ihrer Kontaktaufnahme mit 
uns über ein Kontaktformular die von Ihnen mitgeteilten Daten (Ihre E-Mail-Adresse, ggf. 
Ihr Name und Ihre Telefonnummer) zu speichern, um Ihre Fragen zu beantworten. Die in 
diesem Zusammenhang anfallenden Daten löschen wir, sobald ihre Kenntnis für die Er-
füllung des Zwecks der Speicherung nicht mehr erforderlich ist. oder schränken die Ver-
arbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.  
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO und 
ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten er-
forderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffe-
nen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, überwiegen, insbeson-
dere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind handelt. Die Nichtbe-
reitstellung dieser Daten kann zur Folge haben, dass Anfragen nicht bearbeitet werden 
können. 
 
(3) das Verfahren E-Mail erfordert, die Kommunikation aufrecht zu erhalten. Die Er- 
hebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zum Zwecke von vorvertraglichen 
Maßnahmen auf Anfrage der betroffenen Person somit auf Grundlage von Artikel 6 Ab-
satz 1 Satz 1 Buchstabe b DSGVO, zum Zwecke der Erfüllung des Vertrages und auf 
Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b DSGVO, zum Zwecke der Erfül-
lung des Beschäftigungsverhältnisses und auf Grundlage des Artikel 88 Absatz 1 
DSGVO i.V.m. § 26 Absatz 1 BDSG-neu und zum Zwecke der Wahrung der berechtigten 
Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die Interes-
sen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz per-
sonenbezogener Daten erfordern, überwiegen. Insbesondere dann, wenn es sich bei der 
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betroffenen Person um ein Kind handelt. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann zur 
Folge haben, dass nicht kommuniziert werden kann. 

 
(4) das Verfahren Newsletter erfordert, Kunden und Interessenten per Mail über Pro-
dukte und Leistungen der Develey Senf & Feinkost GmbH zu informieren. Die Erhe-
bung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zur Versendung von Newslettern und 
auch nur dann, wenn Sie uns hierfür Ihre ausdrückliche Einwilligung nach Artikel 6 Ab-
satz 1 Buchstabe a DSGVO erteilt haben. Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die Zu-
stimmung zu widerrufen. Der Widerruf des Newsletters kann durch Anklicken des ent-
sprechenden Abmelde-Links im Newsletter, eine E-Mail an unsere Kontaktadresse de-
veley-kontakt@develey.de oder eine Nachricht an unsere Kontaktdaten im Impressum 
erfolgen. Die Verweigerung oder unvollständige Angabe der Daten kann zur Folge haben, 
dass der Kunde oder Interessent keinen Newsletter erhält. 
 
(5) das Verfahren Besucherregistrierung erfordert, um Besuchern den Zutritt zu Räum-
lichkeiten der Develey Senf & Feinkost GmbH zu gestatten. Besucher können u.a. Kun-
den, Lieferanten, Dienstleister, Bewerber, Interessenten, Mitarbeiter anderer Standorte 
oder Angehörige von Mitarbeitern sein. 
Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zum Zwecke von berechtigtem 
Interesse, das in Einzelfall durch eine Interessenabwägung abgewogen wird, wenn ein 
schutzwürdiges Interesse dem entgegensteht (insbesondere bei Kindern) auf Grundlage 
von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten 
kann zur Folge haben, dass Besucher nicht registriert werden können und dadurch das 
Unternehmen nicht besucht werden kann. 

 
(6) das Verfahren Meinungsumfrage erfordert, bei Interessenten, Kunden oder Mitar-
beitern per Mail oder schriftlich (analog) eine persönliche Einschätzung über Produkte, 
Konzepte oder Leistungen der Develey Senf & Feinkost GmbH einzuholen.  
Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zur Analyse der Meinungsum-
fragen und auch nur dann, wenn Sie uns hierfür Ihre ausdrückliche Einwilligung nach 
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a DSGVO erteilt haben. Sie haben jederzeit die Möglich-
keit, die Zustimmung zu widerrufen. Der Widerruf der Meinungsumfrage kann durch eine 
E-Mail an unsere Kontaktadresse develey-kontakt@develey.de oder postalisch an un-
sere Kontaktdaten im Impressum erfolgen. Die Verweigerung oder unvollständige An-
gabe der Daten kann zur Folge haben, dass der Interessent, Kunde oder Mitarbeiter nicht 
an der Meinungsumfrage teilnehmen kann. 
 

Wir übermitteln personenbezogene Daten an zuständige Mitarbeiter/Abteilungen 
aus dem Mutterkonzern/Tochterunternehmen, an Wirtschaftsprüfer, Steuerberater, 
Endverbrauchermärkte, Kunden der Develey Senf und Feinkost GmbH. Eine weiter-
gehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder eine gesetzliche Er-
laubnis vorliegt.  

Teilweise bedienen wir uns externer Dienstleister mit Sitz im europäischen Wirt-
schaftsraum, um Ihre Daten zu verarbeiten. Diese Dienstleister wurden von uns sorg-
fältig ausgewählt, schriftlich beauftragt und sind an unsere Weisungen gebunden. Sie 
werden von uns regelmäßig kontrolliert. Die Dienstleister werden diese Daten nicht an 
Dritte weitergeben, sondern sie nach Vertragserfüllung und dem Abschluss gesetzlicher 
Speicherfristen löschen, soweit Sie nicht in eine darüberhinausgehende Speicherung ein-
gewilligt haben. Eine Weitergabe kann wie folgt zum Zwecke der Aufgaben-/Vertragsab-
wicklung erforderlich sein:  
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- Beim Gewinnspiel können Gewinnerdaten an eine individuell beauftragte Agentur 
weitergeleitet werden  

Darüber hinaus übermitteln wir gegebenenfalls Informationen zu dem entspre-
chenden Sachverhalt an einen Rechtsanwalt oder das Gericht. Dies erfolgt, entspre-
chend den gesetzlichen Anforderungen, soweit es zur Wahrung unserer berechtigten In-
teressen und der berechtigten Interessen Dritter erforderlich ist und kein Grund zu der 
Annahme besteht, dass Ihre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die den 
Schutz personenbezogener Daten erfordern, überwiegen. Die Erhebung, Speicherung 
und Weitergabe erfolgt mithin zum Zwecke der betrieblichen Interessen auf der 
Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DSGVO. 

 

(2) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes 
personenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils an-
gepasst. 

 

3. Dauer der Datenspeicherung 

Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die 
erhobenen Daten solange, bis der Zweck erfüllt wurde, zu dem die Daten erhoben wurden 
und nicht mehr erforderlich sind; bei dem Verfahren 
 

1. Gewinnspiele: 10 Jahre im Rahmen von Betriebsprüfungen gemäß § 257 Abs. 
1 Nr. 1, Abs. 4 HGB; § 195 BGB - regelmäßige Verjährungsdauer. 
 
2. Kontaktformular Internetseite: Daten sind zu löschen, sobald gemäß Art. 17 I lit 
a DSGVO deren Kenntnis für die Erfüllung des Zwecks der Speicherung nicht 
mehr erforderlich ist bzw. innerhalb der Frist von 1 Monat. 
 
3. Email: Wir speichern Ihre Daten gemäß Art. 17 I lit a DSGVO nur für den Zeit-
raum der Zweckerfüllung. Das heißt, dass wir Ihre Daten nach Erfüllung unverzüg-
lich löschen. Sollte mit Ihrer Anfrage eine Angebots- oder Rechnungserstellung 
verbunden sein, speichern wir Ihre Daten für den Zeitraum von 6-10 Jahren. 
 

4. Verfahren Newsletter: Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für betriebliche Zwe-
cke verarbeiten, speichern wir die für die erhobenen Daten bis Sie eine Lö-
schung/Sperrung beantragen. Nach Erhalt einer Lösch-/Sperranfrage werden die 
für die Newsletter erhobenen Daten gelöscht bzw. gesperrt, wenn ein Löschen 
nicht möglich ist. Die Speicherung Ihrer Daten erfolgt auf unbestimmte Zeit. Nach 
Wiederruf der Einwilligungserklärung werden die Daten umgehend gelöscht. 

 
 5. Verfahren Besucherregistrierung: Soweit wir Ihre Kontaktdaten nicht für be-
triebliche Zwecke verarbeiten, speichern wir die für die Besucherregistrierung er-
hobenen Daten solange bis der Zweck erfüllt wurde, zu dem die Daten erhoben 
wurden, und nicht mehr erforderlich sind oder bis zum Ablauf der Frist von 6 Mo-
naten. Ihre Daten werden auch gelöscht, wenn eine Speicherung unzulässig ist. 
Nach Ablauf dieser Frist werden die für dieses Verfahren erhobenen Daten ge-
löscht bzw. gesperrt, wenn ein Löschen nicht möglich ist. 
 
 



6. Verfahren Meinungsumfrage: Soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen 
entgegenstehen, löschen wir Personendaten der Teilnehmer, wenn der Zweck der 
Speicherung erfüllt ist. Das bedeutet, dass die Daten von uns unaufgefordert ge-
löscht werden, sobald sie für eine weitere Kontaktaufnahme zum Teilnehmer und 
Prüfung der Umfragedaten nicht mehr erforderlich sind. Die Teilnehmer können 
ihre Einwilligung in die Speicherung der uns freiwillig zur Verfügung gestellten Da-
ten auch jederzeit widerrufen. 

 

Für die Fälle 1 bis 3 bewahren wir nach Ablauf dieser Fristen die nach Handels- und 
Steuerrecht erforderlichen Informationen des Vertragsverhältnisses für die gesetzlich be-
stimmten Zeiträume auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe c DSGVO 
auf. Für diese Zeiträume (regelmäßig 10 Jahre) werden die Daten allein für den Fall einer 
Überprüfung durch die Finanzverwaltung erneut verarbeitet.  
 
 

4. Ihre Datenschutzrechte 

Sie haben das Recht, von uns jederzeit über die zu Ihnen bei uns gespeicherten perso-
nenbezogenen Daten (Artikel 15 DSGVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft auch die 
Empfänger oder Kategorien von Empfängern, an die diese Daten weitergegeben werden 
und den Zweck der Speicherung. Zudem haben Sie das Recht, unter den Voraussetzun-
gen des Artikel 16 DSGVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des 
Artikel 17 DSGVO die Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Artikel 18 
DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen. Ferner können Sie unter den 
Voraussetzungen des Artikel 20 DSGVO jederzeit eine Datenübertragung verlangen –
sofern die Daten noch bei uns gespeichert sind. 

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentli-
chen Interesse liegenden Aufgaben (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe e DSGVO) oder 
zur Wahrnehmung berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f 
DSGVO), können Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir 
jede weitere Verarbeitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es 
sei denn, 

– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre In-
teressen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder 

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechts-
ansprüchen erforderlich. 

Wenn die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwil-
ligung beruht, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu wiederrufen. Die Recht-
mäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird 
hierdurch nicht berührt (Artikel 7 Absatz 3 DSGVO). 

Unter den Voraussetzungen des Artikel 21 Absatz 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung 
aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, 
widersprochen werden. 

 

 

 

 



5. Kontakt 

Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur Daten-
verarbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter da-
tenschutz.dsf@develey.de oder per Brief an die unter 1. genannte Adresse. Für nähere 
Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DSGVO, welcher im Internet 
unter https://eur-lex.europa.eu/legal-con-

tent/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE verfügbar ist und unsere Datenschut-
zerklärung, welche im Internet unter www.develey.de einsehbar ist. 

Außerdem haben Sie die Möglichkeit, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde über 
datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren. 

 

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht 
Promenade 27 (Schloss) 
91522 Ansbach 
 
Telefon: 0981/53-1300 
Telefax: 0981/53-5300 
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